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Allgemeine Registrierungsbedingungen 

Aktualisierung vom 7. März 2025 

 

1. Betreff 

Die vorliegenden Allgemeinen Bedingungen für die Registrierung regeln die Bedingungen und 
Modalitäten der Registrierung von Nutzern, die am Erwerb von philatelistischen und numismatischen 
Produkten des Staates der Vatikanstadt interessiert sind, die vom  Philatelistischen und Numismatischen 
Verkaufsbüro (im Folgenden „CFN“) über die offizielle Website www.cfn.va (im Folgenden auch nur 
„Website“) angeboten werden. 

 

2. Registrierung 

2.1 Um Zugang zu den vom CFN angebotenen Diensten zu erhalten, muss der Nutzer das Online-
Registrierungsverfahren abschließen und dabei die im entsprechenden Formular angeforderten aktuellen, 
vollständigen und korrekten Informationen bereitstellen. Dieses Verfahren umfasst auch eine 
anschließende Phase der Erkennung des Nutzers „vor Ort” mit Hilfe von Foto und Video. 

 

2 (bis). Registrierung neuer Benutzer 

2 (bis).1 Das Registrierungsverfahren ist ausschließlich für bereits in den Archiven der CFN erfassten 
Benutzer mit gültigen Zugangsdaten (Kundennummer und E-Mail) reserviert. 

2 (bis).2 Die Registrierung neuer Benutzer wird zu einem späteren Zeitpunkt möglich sein. 

 

3. Registrierungsanforderungen 

3.1 Für jede natürliche oder juristische Person ist nur eine Registrierung zulässig. 

3.2 Die Registrierung ist volljährigen natürlichen Personen und juristischen Personen vorbehalten, die 
ordnungsgemäß gegründet und tätig sind. 

3.3 Die Registrierung ist kostenlos und verpflichtet nicht zum Kauf von philatelistischen und 
numismatischen Produkten des Staates der Vatikanstadt, die vom CFN angeboten werden. 

 

                                                                 4. Ablauf der Registrierung 

4.1 Um sich zu registrieren, muss der Nutzer das Formular auf: https://anagrafica.cfn.va/ ausfüllen und 
die erforderlichen Daten angeben. Die mit einem roten Sternchen gekennzeichneten Felder sind 
obligatorisch.  

4.2 Die der Registrierung beigefügten Unterlagen müssen eindeutig, lesbar und gültig sein, andernfalls 
wird die Registrierung abgelehnt. 

4.3 3 Nachdem das Registrierungsformular ausgefüllt wurde, muss der Nutzer die Videoerkennungsphase 
korrekt und gemäß den folgenden Anweisungen abschließen. 

4.4 Für die Registrierung muss der Nutzer ein Gerät (Computer oder Smartphone) verwenden, das mit 
einer Webcam ausgestattet ist, und darauf achten, dass er sich an einem gut beleuchteten Ort registriert. 
Um den Vorgang zu starten, muss der Nutzer die Schaltfläche „Validierung starten“ anklicken. 
Anschließend wird durch Anklicken der Schaltfläche „Foto aufnehmen“  das erste Foto (Gesicht des 
Nutzers und Vorderseite des Dokuments) aufgenommen und gleichzeitig die Videoaufnahme gestartet. 
Sobald die Schaltfläche„Foto aufnehmen“  ein zweites Mal geklickt wird , wird das nächste Foto (Gesicht 
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des Benutzers und Rückseite des Dokuments) aufgenommen und die Videoaufzeichnung beendet. Die 
Aufnahme hat eine maximale Dauer von 30 Sekunden. Bleibt die zweite Aufnahme aus, muss der 
Benutzer den Vorgang wiederholen. Es wird empfohlen, nach der ersten Aufnahme mindestens drei 
Sekunden zu warten und dann ein zweites Mal auf die Schaltfläche „Bild aufnehmen“ zu klicken. Bevor 
Sie auf die Schaltfläche „Validierung senden“  klicken, sollten Sie die Qualität der aufgenommenen Bilder 
überprüfen und bei unscharfen Fotos den Vorgang mit der Schaltfläche „reset Foto“ wiederholen. 

 

4.5 Die Identifikation muss eine klare Übereinstimmung zwischen dem Benutzer und dem angezeigten 
Dokument ermöglichen. Andernfalls kann die Identifikation nicht als vollständig betrachtet werden und 
die Registrierung wird abgelehnt. 

4.6 Das Dokument zur Identifikation, das zum Zeitpunkt der Registrierung beigefügt wird, und das 
Dokument, das während der Videoidentifikation verwendet wird, müssen identisch sein. Der Benutzer 
muss das Identifikationsdokument von beiden Seiten, Vorder- und Rückseite, vorzeigen und sein Gesicht 
durch die dafür vorgesehene Kamera zeigen, andernfalls wird die Registrierung abgelehnt. 

4.7 Eine Videoaufnahme, bei der statt des Ausweises nur die Steuerkarte oder statt des 
Originaldokuments eine Fotokopie des Ausweises vorgelegt wird, wird nicht als gültig angesehen. 

4.8 Der Abschluss der Registrierung wird per E-Mail an die bei der Registrierung angegebene Adresse 
bestätigt. 

 

5. Pflichten des Nutzers 

5.1 Der Nutzer garantiert die Vollständigkeit, Wahrhaftigkeit und Konformität der angegebenen Daten. 

5.2 Der Nutzer verpflichtet sich, etwaige Änderungen der bei der Registrierung abgefragten Daten 
unverzüglich mitzuteilen, und zwar an den Kundendienst - CFN unter anagrafichecfn.economia@scv.va 
für die italienische Sprache und cfn.registration@scv.va für alle anderen Sprachen. 

5.3 Die Zugangsdaten, einschließlich der Kundennummer, sind persönlich und dürfen nicht an Dritte 
weitergegeben werden. 

 

6. Zugang zu den Verkaufsdiensten 

6.1 Nur registrierte Nutzer haben Zugang zu den vom CFN angebotenen Verkaufsdiensten für 
philatelistische und numismatische Produkte des Staates der Vatikanstadt.  

6.2 CFN kann besondere Verkaufsbedingungen für Sammler, Händler, Großhändler oder andere (wie 
auch  ordnungsgemäß registrierte) Parteien anwenden, die beabsichtigen, die Produkte des CFN für den 
späteren Weiterverkauf zu erwerben.  

6.3 CFN kann den Registrierungsbereich oder andere Bereiche der Website ohne vorherige Ankündigung 
und ohne Verantwortung gegenüber dem Nutzer oder Dritten aussetzen oder deaktivieren. 

 

7. Überprüfungen und Kontrollen 

7.1 CFN kann in regelmäßigen Abständen die Vollständigkeit, Wahrhaftigkeit und Konformität der von 
den registrierten Nutzern gemachten Angaben überprüfen und (falls erforderlich) zusätzliche Unterlagen 
anfordern. 

7.2 CFN kann während der Überprüfung den Zugang zu den Diensten für den registrierten Nutzer, 
dessen Angaben überprüft werden, vorübergehend einstellen.  
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7.3 Ein negatives Ergebnis der Überprüfungen hat die Löschung der Registrierung des Nutzers ohne 
vorherige Ankündigung zur Folge. 

 

8. Aussetzung und Löschung der Registrierung 

8.1 Das CFN kann nach eigenem Ermessen und ohne vorherige Ankündigung die Registrierung eines 
Nutzers ablehnen, aussetzen oder löschen.  

8.2 Das CFN wird eine Registrierung auch ohne vorherige Ankündigung aussetzen oder löschen: 

1. Übermittlung falscher, unrichtiger oder unvollständiger Informationen; 

2. Versäumnis, die angegebenen Informationen zu aktualisieren; 

3. Verstoß gegen die vorliegenden Bedingungen; 

4. Anomale Verhaltensweisen beim Kauf von Produkten, die über die Website verkauft werden, 
die nicht den geltenden Vorschriften oder den CFN-Richtlinien entsprechen. 

8.3 Der Nutzer kann jederzeit und ohne Angabe von Gründen die Löschung der Registrierung 
beantragen, indem er diese Entscheidung dem Kundenservice von CFN unter: 
anagrafichecfn.economia@scv.va für die italienische Sprache und unter: cfn.registration@scv.va für alle 
anderen Sprachen mitteilt. 

8.4 Die Aussetzung und/oder Löschung der Registrierung führen zum Verlust des Zugangs zu den von 
CFN angebotenen Dienstleistungen, die registrierten Nutzern vorbehalten sind: 

(i) im Falle der Aussetzung ist der Verlust des Zugangs temporär (vom Zeitpunkt der Aussetzung 
bis zur Reaktivierung der Registrierung);  

(ii) im Falle einer Löschung ist der Verlust des Zugangs definitiv. 

 

9. Änderungen der Allgemeinen Bedingungen 

Es gelten die Allgemeinen Registrierungsbedingungen, die am Tag der Registrierung in Kraft sind. Das 
CFN kann die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die Registrierung jederzeit ändern. Alle 
Änderungen und/oder neuen Bedingungen treten ab dem Zeitpunkt ihrer Veröffentlichung auf der 
Website in Kraft. Die Nutzer werden gebeten, die Website regelmäßig zu konsultieren, um eventuelle 
Aktualisierungen zu überprüfen.  

 

10. Haftung und Entschädigung 

10.1 CFN garantiert nicht den Wahrheitsgehalt der von den registrierten Nutzern zur Verfügung 
gestellten Informationen und haftet nicht für direkte oder indirekte Schäden, die sich aus der 
unsachgemäßen Nutzung dieser Informationen durch die Nutzer ergeben. 

10.2 Der Nutzer (volljährige natürliche Person oder juristische Person, die ordnungsgemäß konstituiert 
und tätig ist) übernimmt die volle und ausschließliche Verantwortung für alle Schäden, die durch die 
Aktivitäten im Zusammenhang mit dem Kauf (und Wiederverkauf) von philatelistischem und 
numismatischem Material entstehen können und die direkt oder indirekt durch den Nutzer oder, im Falle 
einer juristischen Person, durch deren Mitarbeiter an Dritte verursacht werden. Darüber hinaus garantiert 
und stellt der Nutzer das CFN und den Governatorato dello Stato della Città del Vaticano von jeglichen 
Ansprüchen frei, die von Dritten gegen den Nutzer erhoben werden könnten und die sich aus der 
Verletzung dieser Bedingungen oder der geltenden Gesetze ergeben oder in irgendeiner Weise damit 
zusammenhängen. 
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11. Datenschutz 

Die Erfassung und Verarbeitung der vom Nutzer während der Registrierungs- und Anerkennungsphase 
angegebenen Daten unterliegt der geltenden vatikanischen Rechtsvorschrift (Allgemeine Verordnung 
zum Schutz personenbezogener Daten, Dekret Nr. DCLVII vom 30.04.2024). 

 

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Die vorliegenden Bedingungen unterliegen der geltenden Rechtsvorschrift des Staates der Vatikanstadt.  
Für alle Streitigkeiten ist ausschließlich das Gericht des Staates der Vatikanstadt zuständig. 

 

13. Akzeptanz der Bedingungen 

Mit dem Abschluss des Registrierungsverfahrens erklärt der Nutzer, dass er die vorliegenden Allgemeinen 
Registrierungsbedingungen gelesen, verstanden und vollständig akzeptiert hat. 

 


